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天津骨科医院临床医师一体化工作站
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医院信息系统是对医院的各科室的各项业务及各种医疗活动进行数字化及网络管理和数据处
理，它涉及全部信息管理，主要包括以下四类子系统：1.行政管理系统；2.医疗管理系统；3.决
策支持系统；4.其他各种辅助系统。行政管理系统：在医院信息系统中，医院行政管理子系统涉
及医院的各科室的行政管理，主要包括人事管理系统、财务管理系统、后勤管理系统、药库管理
系统、医疗设备管理系统、门诊和手术及住院预约系统、病人住院管理系统等。一套完整的医院
信息系统应覆盖医院运行及管理流程的各个方面和各个环节。天津骨科医院临床医师一体化工作
站

HIS是医院信息系统的简称，经过近些年的不断发展，其从单机到局域网，已逐渐深入到医院
的各项业务活动中，并已经成为医院中非常重要的基础设施平台，支撑着医院二十四小时的正常
运行。因医疗行业比较特殊，在实践运用HIS系统的流程中，不仅包括医院的员工、住院患者、患
者家属等相关的医院工作以及就医方面，还包括高效管理医院的医疗设施、救护车、药物等，使
得HIS系统的管理功能非常复杂。所以，建设满足医院发展规模的HIS系统，使信息技术在医院各
项业务需求和后续发展中切实运用，成为目前医院信息建设员工必须深入探究的热点课题。天津
骨科医院临床医师一体化工作站医院信息系统与众多学科紧密联系而又相对单独，并逐渐形成一
门新学科。
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莱文HIS线上医疗服务有哪些？互联网医院：互联网医院接入、寻医导诊、在线轻问诊、患者
导入、在线家医、预约挂号；分时段预约：统一资源池、**资源预约、检查预约、住院病床预约、
体检套餐预约；报告查询：检验报告推送、检查报告推送、体检报告查询、报告解读；线上缴费：
自助缴费推送、扫码支付、检查缴费、住院预缴；院后管理：院后随访、慢病续方、会员管理、
复诊提醒、满意度评价。莱文HIS院内诊疗流程有哪些？诊间问诊、检验检查、诊断/医嘱、取药/
医疗。

医院HIS系统帮助医疗机构建立会员管理体系，为患者提供个性化服务体验。医疗机构通过不
断分析患者就医行为和关注点，加强与患者间的粘度。院前中后，医疗机构可以充分利用信息化
手段拉近患者距离。注重经营的民营医疗机构，可以利用套餐打包销售。不过由于套餐服务涉及
销售、注册、流程等各种操作，并且，因为患者需求变化，在实际运营中常常会涉及到增减、退
费甚至是更复杂的套餐嵌套等应用场景。医院HIS系统，能够满足各种需求的折扣管理，详细记录
折扣发生的原因、优惠金额和分摊结果，为医疗机构的精细化管理提供依据，成为打造中心竞争
力的功能，为患者提供优良服务。医院信息系统有效地提高了医院管理水平工作效率。



第 3 页 / 共 3 页

医院信息系统必须具备向用户提供信息的功能。医院耗费大量资金，建设信息系统，其目的
就是要利用信息系统为各项工作服务。它必须具备提供信息的手段、机制，以供使用者利用，否
则它就不能实现其自身的价值。信息系统的服务对象是管理和医院的各项业务，应为医院及其所
属各部门提供病人的医疗信息、财务核算信息、行政管理信息和决策分析信息。信息的种类和服
务对象不同，其表达和提供信息的方式也不同。信息表达的方式一般有数字方式、文字方式、表
格方式、图形方式、图像方式。信息提供的方式一般有屏幕方式、打印方式、绘图方式、电子文
件方式。医院信息系统是一个完整的基于数据库的系统。天津骨科医院临床医师一体化工作站

医院管理信息系统是医院现代化管理的重要工具和手段。天津骨科医院临床医师一体化工作
站

莱文医院信息系统软件（LevelHIS）是面向智慧医院、数字化医院建设项目的中心系统，能够
满足不同类型医院建设智慧医院分级、互联互通分级、电子病历分级的信息化等级评审需求。中
心业务系统包括：日常运营系统、临床医师一体化工作站、临床护士一体化工作站、急诊临床系
统、统一账单支付平台、统一分时段预约平台、医保工作站、医院管理决策支持系统（BI）等。莱
文数字化医院集成平台包括：数字化医院集成平台；医疗物联网平台；医院互联网平台；健康服
务平台；医院运营管理平台；大数据AI平台；以电子病历为中心的CIS、HIS、LIS、PACS等应用软件
平台。天津骨科医院临床医师一体化工作站


